
 

R E K L A M A Č N Í   P R O T O K O L 

K U P U J Í C Í 
Příjmení a jméno  
(obchodní firma / název a kontaktní osoba) 

 

Datum narození  
(IČ) 

 

Doručovací adresa 
 

Telefon 
 

Email 
 

Specifikace zboží 
(identifikace zboží a číslo daňového dokladu) 

 

Preferovaný způsob vyřízení reklamace 
(oprava / výměna / sleva / odstoupení od smlouvy) 

 

 

Důvod reklamace 

 
 
V ……………………………………………….…….. dne ……………………………………                                
                                                                                                                                                                  (podpis kupujícího) 

P R O D Á V A J Í C Í 
OK Time, s.r.o. 

IČ: 04524616, DIČ: CZ04524616 
prodejna: Kostelní 82/15, 741 01 Nový Jičín (sídlo: Žižkova 1287/43, 741 01 Nový Jičín) 
zápis v obchodním rejstříku: Krajský soude v Ostravě, oddíl C, vložka 63941  
tel: 737 016 019; mail: info@centrumhodinek.cz; web: https://www.centrumhodinek.cz/ zast.: 

 

Stanovisko prodávajícího 
 
 
 
 
                                                                                                                                                                  (podpis prodávajícího) 

Z P Ů S O B   V Y Ř Í Z E N Í   R E K L A M A C E 

 

 
V ……………………………………….. dne …………………………. 

 
(podpis prodávajícího)                                                                                                                  (podpis kupujícího) 

 

mailto:info@centrumhodinek.cz
https://www.centrumhodinek.cz/

